
GARANTNA IZJAVA

Garantni uslovi

Proizvođač garantuje deklarisane karakteristike kvaliteta i da će ispravno funkcionisati u 
garantnom roku ako se primenjuju data tehnička uputstva. Garancijom se ne utiče na prava 
potrošača u slučaju nesaobraznosti robe ugovoru.

Proizvođač daje garanciju na hidroforsku posudu 10 godina od dana prodaje.

Proizvođač se obavezuje da u garantnom roku otkloni nedostatke ili po potrebi proizvod zameni 
novim o svom trošku, ako je to posledica nastala greškom u proizvodnji.

Proizvođač se obavezuje da navedene nedostatke otkloni u roku od 7 dana ili proizvod zameni 
novim uz priznanje troškova prevoza po železničkoj ili PTT tarifi.

Proizvođač neće priznati reklamaciju u sledećim slučajevima:
- ako je do greške došlo usled mehaničkih oštećenja, nestručne ugradnje, nepravilne 
upotrebe, odnosno nepridržavanja datog uputstva,
- ako garantni list nije overen od strane prodavca ili servisera,
- ako je montažu vršilo nestručno lice.
- ako u instalaciji nije ugrađen jednosmerni (“nepovratni“) ventil.
- ako je pri instalaciji postavljena kruta veza između pumpe i posude

(veza mora biti fleksibilna - gumeno crevo i sl.)

U slučaju reklamacije obratite se prvenstveno prodavcu.

Hidroforske posude
Prohromske


