
GARANTNA IZJAVA

INOX dimnjak

DAVALAC GARANCIJE IZJAVLJUJE :

1.  Da TERMORAD INOX DIMNJAK ispunjava sve zahteve u pogledu funkcionalnosti i bezbednosti, propisane prema                           
SRPS EN 1856-1 :2007, SRPS EN 1443 2005, i da će pravilno funkcionisati ako se korisnik pridržava tehničkog upustva za 
montažu, rukovanje i održavanje.

2. Da su obezbeđeni potrebni rezervni delovi, elementi dimnjaka u garantnom roku 
3. Da će u garantnom roku proizvođač obezbediti otklanjanje kvarova i mogućih nedostataka na Termorad INOX dimnjaku u 

najkraćem roku, odnosno da će na zahtev kupca dimnjak zameniti novim ako popravku ne izvrši u roku od 10 dana
4.  Da su obezbeđeni rezervni delovi i servis u periodu od 7 godina od dana prestanka proizvodnje.

 USLOVI VAŽENJA GARANCIJE :

1.  Garancija za proizvod važi samo uz račun o kupovini i uz garantni list overen pečatom i potpisom od strane prodavca.
2.  Garantni rok za TERMORAD INOX elemente (dimovodne cevi, T elemenat, dimovodni noseći element, kolena) iznosi 10 
godina
3.  Garantnni list za masku dimnjaka iznosi 5 godina 
4.  Garantni rok na pocinkovana leđa dimnjaka iznosi 5 godina.
5.  Garancija počinje da važi od dana prodaje krajnjem kupcu.
6.  Garancija ne važi za oštećenja koja su nastala u transportu,nepravilnom upotrebom ili nestručnom montažom.
7.  Garancija nije važeća u slučajevima prirodnih delovanja i katastrofa (zemljotres, poplava, udar groma)

OBAVEZE KUPACA :

1.  Kupac je dužan da nastali kvar ili nepravilnost u radu TERMORAD INOX dimnjaka prijavi proizvođaču 
2.  Kupac snosi troškove popravke i dolaska servisera i u garantnom roku u slučaju :
     - Nepravilne upotrebe i montaže
     - Ako je sam vršio popravku ili prepravku dimnjaka 
     - Ako su u Termorad INOX dimnjak nisu ugrađeni originalni Termorad delovi (komponente)


